Adviesraad Wmo en Jeugdwet Tiel

Verslag: dinsdag 26 maart 2024 , van 19.30 tot 22:00 uur
Locatie: van Kesselzaal, ingang Ambtmanstraat 13, Tiel

Aanwezig:
Jan Verkley (Vz), Reina Rijzenga (RR), Frida Romijn (FR), Trees Boudewijn (TB), Maria Adriaans
(MA

Afwezig:
At Sonneveld (AS) , Joke Bergacker (JB), Achraf el Idrissi en Bas Westra

Aanwezig namens de gemeente Tiel:
Babette Rutten (BR) en Bob Vreman (BV)

Algemeen deel:

1 Opening, vaststellen agenda, verhinderd:

Verslag:
Er zijn geen bijzonderheden. De agenda wordt conform vastgesteld.

2. Mededelingen:

Verslag:
Op 9 april 2024 is er overleg met de bewonersraden van Thius en Kleurrijk Wonen over de
woonzorgvisie. Jan Verkleij en At Sonneveld zullen dit overleg bijwonen.

3. 19:40 uur Ingekomen stukken:

1. Sheet m.b.t. de telling van dak- en thuislozen in Tiel en de regio. Reeds aan de leden
verzonden.

Verslag:
Het vermoeden bestaat dat er meer dak- en thuislozen deze telling zullen afwijzen.

4. 19:45 uur Uitgaande stukken:
Stukken verzonden aan de gemeente Tiel:

1. Huishoudelijk reglement van de Adviesraad Wet Maatschappelijke Ondersteuning en
Jeugdwet Tiel 2024;

2. Jaarverslag 2024 adviesraad Wmo en Jeugdwet Tiel ;
3

. Financieel verslag 2e helft 2023 van de adviesraad Wmo en Jeugdwet Tiel, inclusief
bankoverzicht 2023;

4. Begroting 2025 van de adviesraad Wmo en Jeugdwet Tiel.

Verslag:
Er zijn geen op- en/of aanmerkingen
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5. Rondvraag:

Verslag:

BR zegt, naar aanleiding van een vraag dat de PGB lastig is te controleren, omdat cliénten
eigen keuzes maken en niet altijd op de hoogte zijn of de zorgaanbieder correct is. Indien
zorgaanbieder niet goed is bestaat aanleiding om beter te gaan handhaven.

6. Bespreking besluitenlijst d.d. 27 februari 2024 aktielijst:

Verslag:
Het verslag wordt ongewijzigd onder dankzegging vastgesteld.

Met betrekking tot de aktielijst zijn de volgende opmerkingen gemaakt:

84 word doorgenomen met RK van de gemeente i.v.m. de vele klachten over vervoer Versis.
85 Avri zal beter controleren en aan woningen met meer bewoners meer pasjes verstrekken
voor de ondergrondse containers.

Blok I: Adviezen (Bespreking, inventarisatie, voorstel behandeling)

7. Bespreken het Beleidsplan Minima en schuldhulpverlening 2024- 2027:

Toelichting:

Het thema armoedebeleid staat al enige tijd op de agenda van de adviesraad. Bob Vreman,
beleidsambtenaar sociaal domein van de gemeente Tiel, heeft op 27 september 2022 een
toelichting gegeven op het armoedebeleid van de gemeente Tiel.

Op dat moment was ook een herziening van het armoedebeleid in voorbereiding.

Door de gemeenteraad is het beleidsplan Minima en Schulphulpverlening 2024-2027
vastgesteld. Over dit beleidsplan heeft de cliéntenraad participatiewet een advies gegeven.
Dit beleidsplan treft u bij de stukken aan.

Bob Vreman heeft toen ook aangegeven dat hij t.z.t. een toelichting te geven op het nieuwe
beleid. Hij zal dit in deze adviesraad het thema bespreken.

Het primaat voor de advisering over dit onderwerp ligt bij de cliéntenraad participatiewet.

Verslag:

De presentatie van Bob Vreman is aan de leden van de adviesraad toegestuurd.

Veel staat in de toegestuurde presentatie. Er wordt minder moeilijk naar schulden gekeken
d.m.v. een andere aanpak.

JV hoe voorkom je schuld.

BV zegt dat als er een achterstand is van 30 tot 100 dagen en de gemeente weet dit dan
wordt er met de bewoner contact opgenomen of komt men onaangekondigd lang. Wwanneer
er ja gezegd wordt begint de schuldsanering.

MA zegt dat als de huur 1 maand niet betaald is zou er de 2e maand melding gemaakt
moeten worden . Indien nodig beslag op inkomsten.

JV zegt dat schuld1 jaar na de beéindiging van de schuldregeling door de gemeentemaatjes
schuld via de gemeente nog 1 jaar nahulp geeft.
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RR wordt via leergeld geconfronteerd met de problematiek van schulden. Het is belangrijk dat
mensen zich bewust zijn van deze problematiek. Levensgebeurtenissen 18+-ers kunnen
invloed hebben op het ontstaan van schulden. .Het is noodzakelijk om de eigen
verantwoordelijkheid beter te begeleiden. Kinderarmoede aandacht geven, bijvoorbeeld door
meer geld voor zwemles, schoolzwemmen. andere sport, eigenbijdrage voor ouders wordt
laag houden. Schulden saneren zodat er nog 1 schuld overblijft, Tiel is hier snel mee.

BV zegt dat ook ondernemers kunnen worden geholpen.

8. Bespreking problematiek m.b.t. het Wmo-vervoer door Versis:

Toelichting :

In de vergadering van 27 februari 2024 heeft de adviesraad over deze problematiek gesproken.
Afgesproken is toen dat de voorzitter contact op zal nemen met de voorzitter van de
cliéntenraad Participatiewet met het voorstel om bij de regio Rivierenland te vragen om een
bepaalde periode een telefonische klachtenlijn te openen voor klachten over het Wmo-vervoer.
De voorzitter zal de uitkomsten uit dit gesprek terugkoppelen en met de adviesraad de verdere
stappen bespreken

Verslag:

Volgens de cliéntenraad participatiewet is het taxivervoer is het kader van de Wmo slecht.
De klachten voor wat betreft Versis moeten beter gespecificeerd worden

De vraag is of bij de aanbesteding niet te laag is geweest.

Afgesproken wordt dat Ronald Kool in de komende vergadering van de adviesraad een
toelichting komt geven en eventuele vragen kan beantwoorden.

In het vooroverleg zullen JV en AS dit met Ronald Kool bespreken en ook kijken naar
mogelijkheden om klachten te verminderen en/of de procedure te verbeteren.

Blok II: Faciliteren inspraak inwoners gemeente Tiel en terugkoppeling

9.

Toelichting

Geen onderwerpen.

Verslag:

Blok lll: Functioneren Adviesraad Wmo en Jeugdwet (deskundigheidsbevordering,
evaluatie e.d.)
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10.

Toelichting:
Geen onderwerpen.

Verslag:

Blok IV regeling werkzaamheden (planning adviesaanvragen, overige werkzaamheden)

11.

Toelichting:
Geen onderwerpen.

Verslag:

12. Sluiting

De voorzitter dankt de aanwezigen voor hun inbreng en sluit de vergadering.
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Aktielijst:
Nummer | Datum Aktie Door wie Voor wanneer
73 29 augustus Bespreken ervaringen m.b.t. | At Sonneveld 2°¢ kwartaal
2023 de nieuwe 2024
zorgovereenkomsten
aanbieders
74 29 augustus Uitnodigen Anke de Boer At Sonneveld Voorjaar 2024
2023
76 31 oktober Toelichting vastgesteld| At Sonneveld Voorjaar 2024
2023 minimabeleid  door Bob
Vreman
78 28 november | Voorbereiden workshop At Sonneveld en| 1¢ helft 2024
2023 “Hoe werkt een adviesraad” | Frida Romijn
80 28 november Bespreken ledereen 30 april 2024
2024 informatievoorziening vanuit
de adviesraad
81 30 januari Met Carla Kreuk praten over| At  Sonneveld.| 25 juni 2024
2024 Rivierenland Samen Beter Jan Verkleij
82 30 januari Met Dave Verbeek praten At Sonneveld,| 2° helft 2024
2024 over de resultaten van het Jan Verkleij
Nationaal Programma
Onderwijs
n.t.b. Minimaal 1x per jaar de bescherming van persoonsgegevens opnemen op
de agenda. Indien de actualiteit daar aanleiding voor geeft, kan dit ook
eerder geagendeerd worden.
25 juni 2024 Bespreken Rivierenland Samen Beter met Carla Kreuk
n.t.b. Definitieve voorstellen hervormingsagenda jeugdzorg, Dave Verbeek
n.t.b Bespreken resultaten Nationaal Programma Onderwijs met Dave Verbeek
n.t.b. Anke de Boer, coordinator sociale poort informatie en advies
n.t.b. Evaluatie zorgovereenkomstenbieders
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